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決済方法

　また、交付手数料は申請時にLINE上で決済が必要ですので以下の決済方法でお支払いください。
▶クレジットカード (Visa・Mastercard・JCB・American Express・Diners Club)　▶LINE Pay

　平戸市では、公式LINEアカウントで市役所への申請受付や行政情報の発信などを行っています。
　自宅はもちろん、外出先からでも、スマートフォンから24時間手続きが可能です。
　利用できる手続きを順次拡大しますので、「いつでも」「どこでも｣手続きができる平戸市公式LINEを
ぜひご利用ください。　※友だち登録方法は、10ページ下部をご覧ください。

平戸市公式

で申請!情報収集!LINE

問 総務課情報政策班　☎22-9108

　10月から平戸市公式LINEで住民票や各種税証明書の申請も可能になりまし た。 請求された証明書は郵送で現在
の住民票上の住所へ郵送します。

住民票・税証明書もLINEで申請!

交付できる証明書

○住民票　　▶住民票の写し(世帯全員)　▶住民票の写し(世帯の一部)　▶住民票記載事項証明書
○税証明書　▶所得課税証明書　　　　　▶課税証明書　　　　　　　　▶非課税証明書
　　　　　　▶所在証明書　　　　　　　▶納税証明書　　　　　　　　▶完納証明書
※交付手数料　１通あたり300円
※令和5年度中の郵送料は無料です。

申請に必要なもの

　申請には請求者の本人確認のため、マイナンバーカードと署名用電子証明書暗証番号が必要です。
※署名用電子証明書暗証番号…マイナンバーカード申請または交付時に設定した6桁以上の英数字の暗証番号です。

マイナンバーカード 署名用電子証明書暗証番号

＊＊＊＊＊＊

主な機能

市役所への申請・予約を
行うことができます。

ごみ分別の問い合わせに
自動で回答を行います。

平戸市公式ホームページ
を閲覧できます。

広報に関する情報を閲覧
できます。

防災に関する情報を閲覧
できます。

子育てに関する手続きを
行うことができます。

○メニューボタンの機能

▲メニューボタン ※メニューボタンは変更する場合があります。

マイナンバーカード
受取予約

証明書の請求

申請方法

　平戸市公式LINEのメニューから以下のとおり操作して必要事項を入力してください。

①「申請・予約」をタップ ②「証明書の請求」をタップ ③「必要な証明書」を選択

New

いつでも!どこでも!
カンタン!便利!



問 コールセンター 0120-762-483
申請方法 詳しくは右のURLからご確認ください。
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ごみ分別Q&A
質問の方法

　「このごみは、どう捨てればいいの？」…そんな悩みにも、平戸市公式LINEがお答えします。

①「ごみ」をタップ ②ごみの名前を入力 ③分別方法が表示されます

防災機能

利用方法

　ハザードマップや防災情報サイト、 デジタル避難訓練マイ・タイムラインの作成などを利用できます。

①「防災」をタップ ②利用したい機能をタップ ③防災情報が表示されます

スマートフォン教室開催予定表
★受講料無料　　　★スマホを持っていない人も参加可能（※田平地区を除く）

北部 平戸市未来創造館（会議室A・B）

中部

南部

生月

大島

度島

ふれあいセンター（会議室A・B）

多目的研修センター（ホール）

生月町中央公民館（中会議室）

大島村公民館（会議室A・B・C）

度島交流会館（大ホール）

15人

地区 申し込み先と　きところ 定員

北部公民館（☎22-2418）

中部公民館（☎22-9181）

南部公民館（☎22-9191）

生月町中央公民館
（☎22-9203）

大島村公民館（☎55-2511）

度島交流会館（☎25-2501）

　今年度のスマートフォン教室は、下記の日程で開催します。お気軽にご参加ください。

11月17日（金） 10:00 ～ 12:00

15人

15人

11月24日（金）

12月１日（金）

10:00 ～ 12:00

10:00 ～ 12:00

15人11月16日（木） 10:00 ～ 11:30

15人

15人

11月７日（火）

11月21日（火）

10:00 ～ 12:00

10:00 ～ 12:00

15人

15人

11月６日（月） 10:00 ～ 12:00

11月13日（月） 10:00 ～ 12:00

平戸市公式LINE友だち登録方法
STEP１ STEP２

▲２次元コードをスマートフォ
ンなどで読み取る。またはID
　「@hirado_city」を検索

◀登録を完了す
　ると、メニュー
　ボタンが表示
　されます。
　運用ポリシー
　を確認した上
　でご利用くだ
　さい。

STEP３

田平
田平町中央公民館（研修室）

 ※３回シリーズ（各10:00～ 11:00）
 ※スマホをご持参ください

田平町中央公民館
（☎22-9211）

10人

10人

11月15日（水）、22日（水）、29日（水）

12月５日（火）、12日（火）、19日（火）

　平戸市公式LINEの機能の一部をご紹介します。利用には友だち登録が必要ですので、ぜひご登録ください。

ますます便利に!平戸市公式LINEの機能

▲「追加」をタップ

事業終了に伴いページは削除されました


