（訪問系／事業所票）

【介護人材実態調査票 事業所票】
※ 令和２年１月１日現在の状況について、ご回答ください。

問１ 該当するサービス種別（介護予防を含む）を、ご回答ください。

※ 本調査票の送付先（郵便の宛名となっている施設等）で行うサービスについて、ご回答ください。（１つに〇）

１．訪問系サービス（訪問介護、訪問入浴、夜間対応型訪問介護、訪問型サービス（総合事業））
２．小規模多機能型居宅介護
３．看護小規模多機能型居宅介護
４．定期巡回・随時対応型訪問介護看護

問２ 貴施設等（問１で〇をつけたサービス種別の施設等）に所属する介護職員について、お伺いします。
	
※ ここでの「介護職員」は、賃金の支払いを受けている方に限ります。（ボランティアの方は含みません。）
※ また、「正規職員」とは、期限の定めのない雇用契約による職員、「非正規職員」とは期限の定めのある有期雇用
契約による職員で、正規職員以外の職員を指します。

問２-１全従業員は何人ですか。また、そのうち介護職員は何人ですか。人数をご記入ください。（数値を記入）

	全従業員数
	正規職員
	〔 　　　　　〕 人
	非正規職員
	〔 　　　　　〕 人

	うち介護職員数
	正規職員
	〔 　　　　　〕 人
	非正規職員
	〔 　　　　　〕 人



問２-２ 貴施設等の開設時期について、ご記入ください。（数値を記入）

	開設時期
	　西暦〔　　　　　　 〕 年 〔 　　　　〕 月



問２-３ 令和２年１月１ 日時点で、開設から１年以上を経過している施設等にお伺いします。
過去１年間（平成31年1月1日～令和元年12月31日）の介護職員の採用者数と離職者数をご記入ください。

	採用者数
	〔 　　　　　　〕 人
	離職者数
	〔 　　　　　　〕 人



問２-４ 問２－３の採用者・離職者について、正規・非正規の別・年齢別をご記入ください。（数値を記入）

	年齢
（採用、離職当時）
	採用者数
	離職者数

	
	正規職員
	非正規職員
	正規職員
	非正規職員

	２０歳未満
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	２０～２９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	３０～３９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	４０～４９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	５０～５９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	６０～６９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	７０～７９歳
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人

	年齢不明
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人
	〔 　　　　〕人
	〔　　　　 〕人



問２-５ 問２-3の離職者について、離職した理由はどれになりますか。（該当する項目全てに〇）

	職場理念・運営の在り方の不満
	
	職場の人間関係の問題
	

	結婚・育児等のライフステージの変化
	
	利用者との人間関係の悪化
	

	他の良い仕事・職場への転職
	
	健康・身体・精神状態の悪化
	

	経済的理由・収入が少ない等
	
	家族の介護・看護のため
	

	定年・雇用契約の満了
	
	不明
	

	その他
	
	(                                                    )



問３　貴事業所の現在の介護職員の定着状況についてどのように考えていますか。（〇は１つ）

	大いに不足
	不足
	やや不足
	適当
	過剰

	
	
	
	
	



問4　問3で、「大いに不足」、「不足」、「やや不足」のいずれかに〇を付けた事業所で、不足している（注）
理由はどれですか。（あてはまる箇所全てに〇）　(注)「不足している」とは、募集を必要としていること。

	採用が困難である
	離職率が高い
（定着率が低い）
	事業拡大によって必要人数が増大した
	その他
（　　　　　      　　　  ）

	
	
	
	



問5　問４で「採用が困難である」に〇を付けた事業所のみお答えください。原因は何にあるとお考えですか。
　　　（あてはまる箇所全てに〇）

	他産業に比べて、労働条件等が良くない
	

	景気が良いため、介護業界へ人材が集まらない
	

	同業他社との人材獲得競争が厳しい
	

	その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
	

	わからない
	



問６　今後、介護職人材に関し、市が取り組むべきことなどについてのご要望やご意見などがありましたら、
下欄に自由にご記入ください。
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